Инспекторы помогли семье из Измайлово вернуть переплаченные средства за воду
04.07.2022
Мосжилинспекция помогла семье из Измайлова вернуть более 40 тысяч рублей, переплаченных за воду. Об этом сегодня сообщили на сайте мэра Москвы.


В ведомство обратился житель из дома по адресу: 5-я Парковая улица, дом 34, корпус 4. Он в прошлом году в течение девяти месяцев не передавал показания квартирных счетчиков холодного и горячего водоснабжения. Управляющая организация сначала рассчитывала плату по среднемесячному объему.


Потом УК начала рассчитывать потребление воды исходя из нормативов потребления и количества зарегистрированных жильцов.


В квартире заявителя зарегистрированы 6 шесть человек и соответственно оплата коммунальных услуг возросла.
Потом хозяин квартиры предоставил данные по потребляемой воде, УК приняла их к расчету. Однако, выполнить перерасчет за прошедший период отказалась.


Инспекция указала организации на нарушение. В итоге семье из Измайлова вернули 42 тысячи рублей, которые они переплатили за холодную и горячую воду.


Если вы столкнулись с подобной ситуацией, то можно направить обращение в Мосжилинспекцию.
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